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PREMESSA 

La presente Relazione sulla Performance trova origine normativa 
nell’art. 10, comma 1, lett. B) del D. Lgs. n. 250 del 27 ottobre 2009 e 
costituisce lo strumento mediante il quale l’Amministrazione illustra ai 
cittadini e a tutti gli altri stakeholders, interni ed esterni, i risultati 
ottenuti, concludendo in tal modo il ciclo di gestione della Performance. 

Il D. Lgs. 159/2009, infatti, prevede l’attivazione di un ciclo generale di 
gestione della Performance, al fine di consentire alle Pubbliche 
Amministrazioni di organizzare il proprio lavoro, sempre in un’ottica di 
continuo miglioramento delle prestazioni e dei servizi resi (artt. 4 e 10). 

Per gli Enti Locali gli strumenti e le regole necessarie per il ciclo della 
Performance trovano riferimento nel citato Decreto. In particolare: 

 Art. 270: Relazione Provvisionale e Programmatica (DUP) 
 Art. 169: Piano Esecutivo di Gestione (PEG) 
 Art. 197, co. 2, lett. a: Piano dettagliato degli obiettivi (PDO) 
 Art. 197, 198 e 198 bis: Controllo di Gestione 

In particolare, la Relazione sulla Performance evidenzia, a consuntivo, i 
risultati organizzativi raggiunti rispetto ai singoli obiettivi programmati 
e alle risorse impiegate, con rilevazione di eventuali scostamenti 
registrati nel corso dell’anno, indicando eventuali cause e, se possibile, 
correttivi da adottare. 

La Relazione sulla Performance è, inoltre, strettamente collegata al 
sistema di misurazione e valutazione della performance individuale, 
atteso che i risultati raggiunti in termini di attuazione degli obiettivi e 
di qualità dei servizi resi agli utenti, incidono sulla premiabilità 
riconoscibile e sulla necessaria differenziazione in fasce di merito. 

La Performance, pertanto, deve essere intesa come il contributo che un 
soggetto-sistema-organizzazione-unità organizzativa-team-singolo 
individuo apporta, attraverso la propria azione, al raggiungimento degli 
obiettivi fissati e, specie nel caso della Pubblica Amministrazione, alla 
soddisfazione dei bisogni per i quali l’organizzazione è costituita. 

In ottemperanza alle citate disposizioni, si è provveduto ad elaborare la 
presente Relazione sulla Performance, che riassume le risultanze 
scaturite dalle strategie poste in essere dall’Amministrazione nell’anno 
2021, nonché i principali esiti di gestione rilevati nel contesto 
dell’attività istituzionale dell’Ente. 
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1. CONTESTO DI RIFERIMENTO 

Per il Comune di San Giovanni La Punta il ciclo di gestione della 
Performance si articola nelle seguenti fasi: 

1. definizione preventiva e assegnazione degli obiettivi 
2. collegamento fra obiettivi e risorse (umane, strumentali e 

finanziarie) a disposizione dell’Ente 
3. misurazione dei risultati e delle prestazioni/performance 

conseguite 
4. utilizzo dei sistemi premianti secondo logiche di valorizzazione 

del merito e in base agli obiettivi raggiunti 
5. rendicontazione dei risultati ai competenti organi, nonché a 

utenti dei servizi, cittadini e portatori di interesse a qualsiasi 
titolo. 
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1.1 Il Comune in breve  

Il Comune di San Giovanni La Punta nel corso del 2021 si è assestato 
sui seguenti dati: 

 popolazione residente al 31.12.2021: 23.649 abitanti 
 attività economiche presenti: le piccole e medie imprese 

costituiscono una componente essenziale del tessuto economico 
di San Giovanni La Punta ma, in questo segmento, che interessa 
la maggior parte delle imprese esistente sul territorio ha subito 
una inevitabile riduzione a causa dell’esposizione alla sfavorevole 
congiuntura economica e dello stato emergenziale a seguito 
dell’evento pandemico da Covid 

 struttura organizzativa: pur in un contesto caratterizzato da una 
contrazione delle risorse, umane ed economiche, disponibili, 
l’Ente ha svolto le funzioni amministrative di cui all’art. 113 del 
TUEL, garantendo l’adempimento dei servizi di propria 
competenza, nel rispetto dell’utenza cittadina, nonché degli organi 
istituzionali di controllo. 
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1.2 Organizzazione e priorità strategiche 

Gli organi dell’Ente al 31 dicembre 2021 sono di seguito illustrati: 

 

GIUNTA COMUNALE 

SINDACO Bellia Antonino 

Assessori Toscano Giuseppe 

Capuana Piero Maria Carlo 

Iraci Sareri Laura 

Sapienza Carmelo 

Gullotto Valentina 

 

CONSIGLIO COMUNALE  

Presidente Bertolo Nicola 

Consiglieri Albani Giovanni 

Basile Eugenio 

Bottino Giovanni 

Bruno Giuseppe 

Cammisa Salvatore 

Coco Eugenio 

D’Aquino Giovanni 

Fiore Simona 

Guglielmino Antonino 

Gugliotta Michele 

Gullotto Pietro 

Pappalardo Luca 

Petralia Giovanni 

Sciacca Dario 

Trovato Santo 
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L’attività dell’Amministrazione Comunale si è svolta con riferimento 
alla relazione di inizio mandato presentata dal Sindaco Antonino Bellia 
ed approvata con Delibera di Giunta n. 7 del 22 gennaio 2021. 

Il principale obiettivo dell’Ente è quello di erogare in modo puntuale 
servizi alla collettività amministrata, proprio perché istituzione di 
rappresentanza degli interessi locali ed interprete dei bisogni dei 
cittadini, oltre che gestore della maggior parte degli interventi di 
carattere finale, anche programmati da altri soggetti o istituti 
territoriali di ordine superiore. 

Ai sensi dell’art. 109, co. 2 e dell’art. 50, co. 10, del D.Lgs. 18 agosto 
2000, n. 267 – TUEL – e del vigente Regolamento in materia di 
ordinamento generale degli Uffici e dei Servizi, le posizioni organizzative 
sono state conferite ai sottoelencati funzionari. 

Responsabile I Settore – Polizia Locale ed 
Affari Generali e Istituzionali 

Com. CONA Roberto 

Responsabile II Settore – Lavori Pubblici Arch. BONANNO 
Marianna 
Ing. MOSCHETTI Santi 

Responsabile III Settore – Servizi 
Ambientali, Informatici e documentali 

Dott. MOSCHETTO 
Domenico 

Responsabile IV Settore – Governo del 
Territorio 

Dott. MACCARRONE 
Marcello (interim) 
Ing. FARO Salvatore 

Responsabile V Settore – Recupero 
Urbanistico 

Arch. MACCARRONE 
Marcello 

Responsabile VI Settore – Servizi alla 
Persona 

Dott.ssa ANGEMI 
Maria Angelina 

Responsabile VII Settore - Finanze Rag. PRIVITERA 
BENFATTO Francesco 

Responsabile VIII Settore – Tributi e Affari 
Legali 

Avv. DI SALVO 
Antonino 
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1.3 Dotazione organica e personale  

La dotazione organica relativa al 2021 è illustrata nella seguente tabella 
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2. SISTEMA DI VALUTAZIONE E MISURAZIONE DELLA 
PERFORMANCE 

La misurazione e la valutazione della Performance sono volte al 
miglioramento della qualità dei servizi offerti dal Comune di San 
Giovanni La Punta, nonché alla crescita delle competenze professionali 
dei propri dipendenti, attraverso gli strumenti di valorizzazione del 
merito e di erogazione dei premi per i risultati conseguiti, nell’ottica di 
pari opportunità, risorse impiegate e trasparenza dei risultati. 

 

      2.1 Le fasi del ciclo di gestione della Performance 

A seguito dell’emanazione del D. Lgs. 150/2009 (c.d. “riforma 
Brunetta”) in materia di ottimizzazione della produttività del lavoro 
pubblico e di efficienza e trasparenza delle Pubbliche Amministrazioni, 
il Comune di San Giovanni La Punta ha adeguato il proprio sistema, 
introducendo la disciplina della programmazione, ciclo di gestione e 
valutazione della Performance. 

Le fasi del ciclo di gestione della Performance sono le seguenti: 

 

 

 

 

 

Definizione degli 
obiettivi, dei valori 

attesi e degli indicatori
•PIANO DELLA PERFORMANCE

Collegamento fra 
obiettivi e risorse

•

Misurazione e 
valutazione della 

Performance
•RENDICONTAZIONE
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   2.2 Obiettivi, indicatori e livelli di Performance 

Ai Responsabili – titolari di Posizione Organizzativa di ciascun Settore 
- sono assegnate le risorse umane, strumentali e finanziarie necessarie 
per il perseguimento dei corrispondenti obiettivi operativi di carattere 
generale e di quelli strategici, contenuti nel Piano della Performance per 
il triennio 2021/2023, approvato con Delibera di Giunta n. 75 del 19 
novembre 2021. 

Questo è stato annesso al PEG, ottenendo un documento di 
programmazione strategica-operativa. 

Questa soluzione deriva dalla necessità preminente di creare uno 
stringente legame fra la programmazione operativa dell’attività del 
Comune (tradizionalmente contenuta nel Piano Esecutivo di Gestione) 
e le strategie dell’Ente (formalizzate nel Piano della Performance e 
derivanti dalle linee di mandato del Sindaco). 

Gli obiettivi sono declinati in: 

 Obiettivi operativi di carattere generale 2021/2023: 
comprende i progetti ed i programmi di cui al Documento Unico 
di Programmazione (approvato con Delibera di Comunale n. 39 
del 15 novembre 2021), i cui contenuti descrivono la definizione 
dell’identità organizzativa, del profilo dell’Amministrazione e del 
mandato istituzionale, la missione (azioni e politiche da 
perseguire), l’analisi del contesto interno ed esterno. Si tratta di 
obiettivi prevalentemente volti a garantire il mantenimento del 
livello di standard qualitativi e quantitativi dei servizi erogati 
all’utenza, pur in presenza di riduzione di risorse finanziarie ed 
umane. 

 Obiettivi strategici 2021: obiettivi particolari che 
l’Amministrazione si prefigge di raggiungere al fine di realizzare 
con successo la propria missione. Questi, coerentemente con gli 
obiettivi generali triennali, fanno riferimento ad un orizzonte 
temporale annuale e sono affidati a ciascun Responsabile di 
Settore per essere attuati con le risorse umane, finanziarie e 
strumentali loro assegnate, come illustrato nei paragrafi 
successivi. 
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2.3 Gestione economico finanziaria 

I documenti utilizzati per la Relazione sulla performance sono i 
seguenti:  

1. Linee di programmatiche del Sindaco 2020/2025. Il documento 
illustra le linee programmatiche relative alle azioni e ai progetti da 
realizzare nel corso del mandato.  

2. D.U.P. - Documento Unico di Programmazione.  

Il DUP è lo strumento che permette l’attività di guida strategica ed 
operativa degli enti locali, rappresentando il presupposto necessario di 
tutti gli altri documenti di programmazione. Esso si compone di due 
sezioni: la Sezione Strategica (SeS) e la Sezione Operativa (SeO). La 
prima ha un orizzonte temporale di riferimento pari a quello del 
mandato amministrativo del Sindaco, la seconda pari a quello del 
bilancio di previsione. 

3. Il Piano delle Performance, approvato con Deliberazione della Giunta 
Municipale n. 75 del 19 novembre 2021. Il Piano si pone come supporto 
di pianificazione del bilancio e quindi del DUP e definisce gli obiettivi di 
ciascun programma e progetto contenuti nel DUP e li affida, 
unitamente alle dotazioni economiche necessarie, ai responsabili di 
ciascun settore.  

Per la redazione della presente relazione sono stati utilizzati i 
documenti come citati nel testo, oltre alle schede di report degli obiettivi 
come elaborate dai singoli Responsabili, dalle quali emerge il livello di 
raggiungimento degli obiettivi assegnati. Il lavoro di studio, redazione e 
compilazione della Relazione sulla Performance è stato effettuato con il 
supporto del personale addetto al Servizio Organi Istituzionali.  

In relazione alle indagini volte a rilevare la Customer Satisfaction, 
emerge che non tutti i settori hanno l’opportunità di rilevare un numero 
sufficiente di dati e informazioni sul grado di soddisfazione dell’utenza. 
Ciò in quanto certi Uffici non hanno un quotidiano afflusso di utenti (si 
pensi alla Ragioneria, Economato, Segreteria generale, Servizi 
Cimiteriali) tale da poter raccogliere le schede di valutazione. Si 
suggerisce di adottare eventualmente altri sistemi di raccolta di tali 
informazioni anche, se del caso, modificando la stessa scheda di 
rilevazione e adattandola alle diverse esigenze.  
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La Relazione sulla Performance dell’Ente rappresenta uno spaccato 
dell'azione condotta dai vari Settori nel conseguimento degli obiettivi 
assegnati. Il dato complessivo appare positivo, soprattutto se 
rapportato ad un quadro normativo mutevole e complesso.  

I risultati complessivi in merito al raggiungimento degli obiettivi affidati 
sono più che soddisfacenti considerando la tempistica ridotta con la 
quale molti di essi sono stati portati a termine. 

 

QUADRO GENERALE RIASSUNTIVO ANNI 2021-2022-2023  
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EQUILIBRIO DI PARTE CORRENTE  
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EQUILIBRIO DI PARTE CAPITALE  

 

In questo contesto, il potenziamento dell’attività di riscossione 
tributaria può certamente evitare il costante ricorso all’anticipazione di 
tesoreria e consentire di raggiungere più efficacemente i risultati 
programmati.  
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2.4 Il controllo e la valutazione dei Responsabili di Settore 

  

I settori interessati (anno 2021) sono i seguenti: 

I settore – Polizia Locale e Affari Generali ed Istituzionali 

II settore – Lavori Pubblici 

III settore – Servizi Ambientali, Informatici e Documentali 

IV settore – Governo del Territorio 

V settore – Recupero Urbanistico 

VI settore – Servizi alla Persona 

VII settore – Finanze 

VIII settore – Tributi e Affari e Legali 

Come già ampiamente evidenziato, a partire dagli obiettivi strategici 
sono successivamente declinati gli obiettivi operativi annuali. 

Di seguito si riportano le tabelle in cui sono indicate le varie pesature 
attribuite a ciascun obiettivo dei diversi Settori e la relativa 
valutazione sulla base dei dati ricevuti dal Nucleo di Valutazione per 
l’anno 2021. 
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I SETTORE 

Responsabile I Settore – Polizia Locale ed Affari Generali e 
Istituzionali - Comm. CONA Roberto 
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II SETTORE 

Responsabili II Settore – Lavori Pubblici – Arch. BONANNO Marianna 

(dal 01.01.21 al 30.04.21) - Ing. MOSCHETTI Santi (dal 03.05.21 al 

31.12.21) 

 

 

 

Comune di San Giovanni la Punta Prot. n. 0020855 del 10-05-2023 arrivo



28 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Comune di San Giovanni la Punta Prot. n. 0020855 del 10-05-2023 arrivo



29 
 

 

 

 

 

 

 

Comune di San Giovanni la Punta Prot. n. 0020855 del 10-05-2023 arrivo



30 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Comune di San Giovanni la Punta Prot. n. 0020855 del 10-05-2023 arrivo



31 
 

 

 

Comune di San Giovanni la Punta Prot. n. 0020855 del 10-05-2023 arrivo



32 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Comune di San Giovanni la Punta Prot. n. 0020855 del 10-05-2023 arrivo



33 
 

 

 

 

 

 

Comune di San Giovanni la Punta Prot. n. 0020855 del 10-05-2023 arrivo



34 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Comune di San Giovanni la Punta Prot. n. 0020855 del 10-05-2023 arrivo



35 
 

 

 

 

 

Comune di San Giovanni la Punta Prot. n. 0020855 del 10-05-2023 arrivo



36 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Comune di San Giovanni la Punta Prot. n. 0020855 del 10-05-2023 arrivo



37 
 

 

 

 

 

Comune di San Giovanni la Punta Prot. n. 0020855 del 10-05-2023 arrivo



38 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Comune di San Giovanni la Punta Prot. n. 0020855 del 10-05-2023 arrivo



39 
 

 

 

 

 

 

 

Comune di San Giovanni la Punta Prot. n. 0020855 del 10-05-2023 arrivo



40 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Comune di San Giovanni la Punta Prot. n. 0020855 del 10-05-2023 arrivo



41 
 

1.3  III SETTORE 

Responsabile III Settore – Servizi ambientali, informatici e documentali 
– Dott. MOSCHETTO Domenico 
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1.4 IV SETTORE 

Responsabile IV Settore - Governo del Territorio – Ing. FARO Salvatore 
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1.5 V SETTORE 

Responsabile V Settore - Recupero Urbanistico - Arch. MACCARRONE 

Marcello 
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1.6 VI SETTORE 

Responsabile VI Settore - Servizi alla Persona - Dott.ssa ANGEMI Maria 

Angelina 
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1.7 VII SETTORE 

Responsabile VII Settore – Settore Finanze – I.D.C. PRIVITERA 

BENFATTO Francesco 
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1.8 VIII SETTORE 

Responsabile VIII Settore - Avv. DI SALVO Antonino 
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CONSIDERAZIONI FINALI  

Dal momento dell’introduzione del Piano della Performance fino ad oggi, 
si può affermare che il sistema è sufficientemente rodato e strutturato. 

Quanto precede offre uno spaccato sull’azione condotta e sui risultati 
conseguiti dall’Amministrazione nell’esercizio 2021. 

Gli stessi devono, naturalmente, intendersi integrati e specificati dagli 
ulteriori documenti sulla rendicontazione. 

In relazione alla Performance 2021, l’Amministrazione ha continuato il 
percorso di razionalizzazione della propria attività ordinaria al fine di 
ottimizzare il rapporto fra risorse (umane, finanziarie e strumentali) 
impiegate e output generato (servizi e prodotti per la collettività), 
perseguendo piani di razionalizzazione e progetti di continuo 
miglioramento.   

Il dato complessivo appare positivo, soprattutto se inquadrato in un 
momento storico che risente degli effetti di una prolungata crisi 
finanziaria nazionale e rapportato ad un quadro normativo mutevole e 
ricco di vincoli finanziari. 
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